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Opis przedmiotu zamoéwienia

PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdwienia jest:
rozbudowa strony Circe JA (zwana dalej Strong) realizowane zgodnie z ponizszymi etapami:

a) Etap | Rozbudowa strony o dodatkowe funkcjonalnosci zgodnie z zapisem OPZ pkt 1.2 i
zainstalowanie jej w srodowisku zamawiajgcego wraz z przekazaniem dokumentacji.
b) Etap Il Obstuga powdrozeniowa, gwarancja (co najmniej 60 miesiecy — 5 lat trwatosci
projektu ) z mozliwoscig rozwoju portalu w trybie roboczogodzin.
Zamawiajgcy w terminie do 7 dni od podpisania Umowy udostepnia platforme sprzetowg i potgczenie
Internetowe. Na platformie sprzetowej uruchomiony bedzie system operacyjny Red Hat Enterprise
Linux 7 / 8, ktory bedzie uruchomiony na platformie wirtualizacyjnej VMware ESX w wersji 6.7.
Zamawiajgcy zaktada nastepujgce parametry sprzetowe dla systemu CMS : 6 CPU oraz 12GB RAMu.

Zakres zamdwienia zdefiniowano ponizej:

1. ROZBUDOWA STRONY CIRCE JA (STRONY WWW)

1.1.  MINIMALNY PODZIAt STRONY:

Strona gtéwna — Home (ogdlne informacje o projekcie)

Informacje o uczestnikach - Participants

Struktura z podziatem na 7 pakietéw - Structure

Publikacje (katalog) - Resources

Najlepsze praktyki — Best practices (6 praktyk z réznych krajéw wraz z ich opisem)
Aktualnosci/newsy - News

Strefa wewnetrzna — dla realizatoréw projektu

O -

Strona znajduje sie pod adresem https://circeja.nfz.gov.pl/

1.2. ZAKRES UStUGI:

a. Wykupienie i utrzymanie przez caty okres obowigzywania umowy, nazwy w domenie
.eu oraz przekierowanie strony pod nowg nazwe.
b. Potaczenie strony z serwisem Twitter (konto projektu: https://twitter.com/CIRCE JA)

z mozliwoscig wyswietlania ostatnio dodanych twittéw na stronie gtéwnej bez koniecznosci
recznej aktualizacji.

c. strona prezentujgca uczestnikow projektu (Participants) powinna by¢ interaktywna tj.
klikniecie na mape ma wyswietlaé informacje dotyczgce danego kraju.
d. Strona ma umozliwia¢ wymiane plikdw miedzy uczestnikami projektu (opcja po

zalogowaniu). Rozwigzanie to ma by¢ zgodne w wymogami bezpieczenstwa Zamawiajgcego.


https://circeja.nfz.gov.pl/
https://twitter.com/CIRCE_JA
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1.3. WYMAGANIA OGOLNE STRONY/FUNKCJONALNOSC:

- dostosowana do standarddéw dostepnosci i WCAG;

- strona w jezyku angielskim z mozliwos$cig wprowadzania tresci (podstron oraz publikacji) w
jezyku polskim;

- logowanie uzytkownikéw umozliwiajgce pobranie oraz zatadowanie plikéw— do
wyznaczonych czesci/opcja;

- licznik odwiedzin, licznik pobran, najchetniej pobierane , statystyki strony;

- strona, po potaczeniu z CMS ma umozliwiaé¢ samodzielne zarzadzanie jej trescig, wygladem i
zawartoscig przez Zamawiajgcego, biezgce aktualizowanie, dodawanie, zmienianie tresci,
rozbudowe strony, zaréwno poprzez poszerzenie o dodatkowe dziaty i podstrony, jak i poprzez
dodawanie, usuwanie, podmienianie zatacznikdw w postaci plikbw oraz materiatow
graficznych i multimedialnych, stopki, nagtéwka, regulaminu, deklaracji dostepnosci.

2. WYMAGANIA DOTYCZACE INTERFEJSU OPRACOWYWANEGO
SYSTEMU

1. System musi by¢ kompatybilny dla uzytkownikéw nastepujgcych przegladarek internetowych:
Mozilla Firefox, Opera, Safari, Chrome, EDGE w aktualnej wersji oraz dla urzgdzen mobilnych. W
przypadku korzystania ze starszych przegladarek, na stronie wyswietli sie komunikat o sposobie
poprawnego wyswietlania portalu oraz wersji przegladarek, do ktérych portal jest zoptymalizowany,
przy czym wymagane jest od Wykonawcy zapewnienie 100% funkcjonalnosci systemu dla
wymienionych przegladarek.

2. System musi by¢ zbudowany w jezyku HTML, PHP, zgodnie ze standardami W3C.
3. Strona kodowa musi zapewniac poprawne wyswietlanie tekstu ze znakami polskimi.
4. System musi zapewniad:

¢ mechanizm przekierowujacy uzytkownika na zaprojektowang przez Wykonawce strone
informacji o btedzie (ERROR 404) w przypadku podania niewtasciwego adresu podstrony CPE,
na ktdrej znajdzie sie informacja o braku szukanego adresu oraz link do strony gtdwnej portalu,

¢ mechanizm umozliwiajgcy wyswietlenie zaprojektowanej przez Wykonawce informacji o
czasowej niedostepnosci serwisu z powoddw technicznych,

¢ mozliwos¢ sporzadzania raportéw, statystyk z pracy — liczba artykutéw, zatacznikéw etc.,
zaréwno opublikowanych przez poszczegdlnych redaktordw jak i ogladanych z zewnatrz
(statystyki odwiedzin catosci i poszczegdlnych czesci serwisu oraz pobran zatgcznikéw),

e ustalanie poczatkowych i koncowych dat i godzin publikacji oraz archiwizacji artykutéw,

¢ mozliwo$¢ automatycznego umieszczania daty publikacji,

¢ mozliwos¢ stosowania réznych schematéw artykutdow — min. 6 (np. réznigcych sie sposobem
wyréznien, nagtéwkami, itp.),

¢ mozliwos$¢ generowania statystyk ogladalnosci (licznik odwiedzin) poszczegdlnych podstron, ze
szczegdlnym uwzglednieniem statystyk ogladalnosci publikacji, artykutéw i wydarzen.
Mozliwos¢ generowania zestawien 10 najbardziej popularnych publikacji, artykutéw i
wydarzen. System musi zapewnia¢ mozliwos$¢ podgladu krajéw z ktérych pochodzg
przegladajgcy witryne i podstrony oraz mozliwos¢ generowania zestawien rocznych,
kwartalnych, miesiecznych, dziennych, ilosci pobran wybranych zatgcznikéw

¢ mozliwosc¢ globalnej zmiany layout-u serwisu,
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¢ mechanizm umozliwiajacy generowanie przyjaznych dla uzytkownikéw wyszukiwarek
internetowych adreséw URL,

e automatyczne tworzenie mapy serwisu,

e zawieraé wyszukiwarke umozliwiajacg Uzytkownikowi przeszukiwanie serwisu zaréwno proste,
jak i zaawansowane — z uwzglednieniem kryteriow typu: data graniczna ,przed”, ,po”,
operatoréw logicznych , lub” i ,,oraz”, wyszukiwania doktadnego wyrazenia ujetego w
cudzystéw, nieuwzgledniania wielkosci liter szukanym wyrazeniu,

¢ mozliwos¢ przeszukiwania przez administratora zawartosci systemu wedtug réznych kryteridow:
nazwy pliku, tytutu, daty, godziny, ID artykutu,

¢ mechanizm automatycznej archiwizacji dokumentéw z okreslonym czasem publikacji i
mozliwosci korzystania z archiwum. Administrator musi mie¢ mozliwos¢ decyzji (oraz jej
zmiany) dotyczacej przedtuzenia czasu publikacji, automatycznej archiwizacji lub usuniecia
artykutow,

¢ mozliwosc¢ fizycznego usuwania artykutdw i zatgcznikdw z serwera oraz podmiany plikéw,

¢ mozliwos¢ publikacji zatgcznikdow w postaci plikdw MS Office, rtf, odt, plikdw tekstowych,
plikéw pdf, jpg, gif, png, swf, mpg, mp3, avi, wmv, mp4, zip, rar, opatrzonych odpowiednimi
ikonkami, oraz innych plikéw dowolnego formatu i rozmiaru do 150 GB opatrzonych witasciwa
dla nich wspdlng ikonka (dotyczy wgrywania na serwer plikow z rozszerzeniami zapisanymi
matymi i wielkimi literami). System musi zapewnia¢ mozliwos¢ wyswietlania wielkosci pliku w
KB oraz MB przy ikonie pliku,

* mozliwos¢ umieszczenia na stronie banera/ rotatora — wyswietlanie grafik w okreslone;j
kolejnosc,

e mozliwos¢ publikacji w artykutach plikdw graficznych i animacji w ogdlnie dostepnych
formatach (JPG, gif, png, swf, mpg, avi);

¢ mechanizm umozliwiajgcy przegladanie stron we wszystkich przegladarkach dostepnych pod
System Windows, Linux, Android, iOS,

* mozliwos¢ odtwarzania on-line plikow audio i video z widocznym panelem sterujgcym (pauza,
stop, play, gtosnosc),

¢ mozliwos¢ przeszukiwania dostepnych publikacji po autorze, tytule, dacie publikacji, stowach
kluczowych, obszarze dojrzatosci itp.,

¢ mozliwo$¢ dodawania plikdw graficznych do galerii przy poszczegdlnych artykutach,

¢ mechanizm umozliwiajgcy automatyczne tworzenie miniaturek plikéw graficznych
wprowadzonych do galerii wyswietlanych na koncu artykutu (z mozliwoscia okreslenia ich
rozmiaru),

¢ mozliwo$¢ dodawania zatacznikdw do artykutéw, z wyborem sposobu ich wyswietlania (w
ktdrym miejscu artykutu, pokazywanie — lub nie — nazwy zatgcznika, wielkos¢ pliku, etc.),

¢ mozliwos¢ przeklejania do tworzonego artykutu fragmentéw plikow Worda i Excela—
zachowanie formatowania tekstu, tabel, z funkcjg automatycznego usuwania wszelakich
niepotrzebnych znacznikéw HTML,

¢ przefaczanie funkcjonalnosci WYSIWYG Editor oraz edytora kodu HTML,

* mozliwos$¢ tworzenia w tresci edytowanego dokumentu kotwic, edycje tabel.

¢ mozliwos$¢ podgladu artykutu oraz catego serwisu przed ostateczng publikacjg.

* mozliwo$¢ wyswietlania strony na ekranach urzagdzen mobilnych

¢ mozliwos¢ ograniczania prawa do Sciggania przez uzytkownikéw wybranych zatgcznikow
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5.

mozliwos$é zmiany na stronie tj. mozliwos¢ edycji:, stopka, menu, podmenu, lista
uzytkownikéw, rozmiar przesytanych plikéw itd.
mozliwosé pogladu strony przed jest publikacjg
mozliwos¢ wyeksportowania catej zawartosci merytorycznej strony internetowe;j.
mozliwos¢ edycji wszystkich tresci zawartych na stronie w tym polityki prywatnosci,
regulaminu i deklaracji dostepnosci;
mozliwos¢ dodania nowej publikacji w jezyku polskim i angielskim w odpowiedniej kategorii
wyszukiwania;
mozliwo$¢ usuniecia/edycji juz dodanych publikacji;
mozliwos¢ wyswietlania ostatnio dodanych tweetéw umieszczonych na koncie projektu bez
koniecznosci recznej aktualizacji.

Kod tworzonej strony internetowej musi zostaé zoptymalizowany zgodnie z technikami SEO w

najbardziej popularnych wyszukiwarkach internetowych ze szczegdlnym naciskiem na wyszukiwarke
www.google.pl. Zastosowane rozwigzania muszg by¢ opisane w dokumentacji dotagczonej do aplikacji.

6.

Wykonawca odpowiada za stworzenie dokumentéw: dostepnosc strony, regulamin i polityka

prywatnosci do zaakceptowania przez Zamawiajgcego z mozliwoscig edycji w przypadku
zmieniajacych sie przepisow.

3.
1.

OBStUGA TECHNICZNA SYSTEMU

Wykonawca zapewni:
udziat w testowym odtwarzania Srodowiska (raz na trzy miesigce) wraz z weryfikacja
Srodowiska po testowym odtworzeniu,
kopie najnowszej wersji CMS-a po kazdorazowej poprawce wraz z raportem zmian,
wsparcie techniczne (support) w ciggu okresu obowigzywania umowy, w tym udzielanie
odpowiedzi na zgtoszone pytania i problemy oraz udostepni osobe kontaktowg w godzinach
7:00 — 17:00 w dni robocze. Wykonawca udostepni dedykowany kanat kontaktu: e-mail i nr
telefonu na ktére bedg zgtaszane pytania, problemy i awarie,
okreslong liczbe godzin prac programistycznych w celu rozwoju systemu liczonych od
wdrozenia systemu do wykorzystania przez okres trwania umowy,
SLA - dostepny 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu,
SLA — dostepnos¢ systemu na poziomie min 98 % w skali miesigca
SLA - wznowienie pracy serwisu po zgtoszeniu awarii w czasie nieprzekraczajacym 4 godzin,
biezgcag obstuge serwisu, takze po zakonczeniu jego wdrozenia, zaréwno w zakresie usuwania
btedow, ktdre mogg sie pojawic¢, np. w dziataniu systemu administracji trescig (serwis
gwarancyjny),

Ponadto Wykonawca zapewni:
Wykonawca, za zgodg Zamawiajacego, moze zaproponowac wprowadzenie nowych
elementow, stuzgcych wzbogaceniu i uatrakcyjnieniu serwisu. Wykonawca nie moze ograniczac
ani zubozaé tresci ani zawartosci strony bez zgody Zamawiajgcego;
Modyfikacje serwisu o nowe tresci nie opisane w OPZ, wycena prac podlega¢ bedzie akceptacji
przez Zamawiajgcego;
we wiasnym zakresie, odbiér od Zamawiajgcego materiatow, ktére ze wzgledu na duzy rozmiar
nie mogg by¢ przekazane korespondencjg elektroniczng, w tym zawartosc strony internetowej
wyeksportowanej z obecnego systemu;
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e zespot co najmniej 2 pracownikdw, z doswiadczeniem w konfiguracji CMS, z udokumentowanym
doswiadczeniem w budowie podobnych systemdw;

e zapoznanie wyznaczonych pracownikdw Zamawiajgcego (do 6 0sob) z obstugg CMS aplikacji i
narzedzi z nim zwigzanych.

4. DOKUMENTACIA

Wykonaweca przygotuje nastepujacy zakres dokumentac;ji i przedstawi do akceptacji Zamawiajgcego:
1) Regulamin funkcjonowania portalu

2) Polityke prywatnosci portalu
3) Polityke dostepnosci portalu
4) Dokumentacje systemu w wersji:

e Dla uzytkownika (redaktora serwisu),

e Dla administratora systemu (zawierajgcg architekture systemu),
5) Materiaty szkoleniowe dla administratoréw i redaktoréw (pracownikéw
Zamawiajgcego)

5.  WYDAJNOSC SYSTEMU

System musi umozliwia¢ jednoczesne korzystania ze witryny przez:

- 300 niezalogowanych uzytkownikow

- 100 zalogowanych uzytkownikow.

System musi umozliwia¢ zatozenia 40 tys. kont.

System nie moze miec¢ ograniczen na ilos¢ pobieranych danych.

System musi mie¢ mozliwos¢ sktadowania i udostepniania materiatéw graficznych i filmowych o
pojemnos¢ nie miekszej niz 500 GB

Niespetnienie wymagan SLA, bedzie wigzato sie z natozeniem kar.

6. TESTOWANIE SYSTEMU

Przewiduje sie nastepujace typy testow:

o odbiory projektu graficznego

o odbioru catosci zamdwienia wraz z testem uruchomienia (we wspétpracy z pracownikami
Zamawiajgcego).



